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Anfrage Herr Stadtrat Dagenbach 03.05.2025  offentlich

Betreff

Giganetz-Anschluss

Zu 0.9. Anfrage nimmt die Verwaltung wie folgt Stellung:

Die Stadtsiedlung Heilbronn GmbH hat im Jahr 2023 mit der Deutsche GigaNetz GmbH ei-
nen Gestattungsvertrag tUber den Anschluss unserer Gebaude an das Glasfasernetz unter-
zeichnet. Die Mieter der Stadtsiedlung kénnen frei entscheiden, ob ein Glasfaservertrag ab-
geschlossen wird oder nicht. Sofern ein Mieter in einem Hauseingang einen Glasfaseran-
schluss bestellt, wurde im Gestattungsvertrag der Vollanschluss aller Wohnungen in diesem
Hauseingang vereinbart, d.h. in alle Wohnungen wird Glasfaser gelegt.

Die Einfuhrung der Glasfaser in die Wohnung ist fur die Mieter kostenfrei. Es muss lediglich

der Zugang zur Wohnung gewahrleistet werden.

Die AnschlussmalRnahmen werden von der Stadtsiedlung Heilbronn GmbH bei den Mietern
schriftlich angeklndigt. Im Regelfall erfolgt die Ankiindigung zwei Wochen vor Beginn der
MaRnahme. Im Mieteranschreiben wird explizit darauf hingewiesen, dass der Anschluss kos-
tenfrei erfolgt und die Mieter in keinem Falle verpflichtet sind, einen Vertrag abzuschliefl3en.

Sofern sich Mieter von Mitarbeitern der Deutsche GigaNetz GmbH bedrangt fuhlen - so ent-
nehmen wir es dieser Anfrage — bittet die Stadtsiedlung um Meldung. In diesem Fall wird un-
verzlglich Kontakt zur Deutsche GigaNetz GmbH aufgesucht und es wird sichergestellt,
dass dies nicht mehr vorkommt. In schwerwiegenden Fallen ist auch ein Vermarktungsverbot

denkbar.
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